
• Assurez une communication fluide entre les équipes, les quarts de travail    

et les superviseurs.

• Réduisez les risques liés aux temps d’arrêt de production, aux inefficacités 

et aux erreurs coûteuses.

• Améliorez la transparence opérationnelle et la responsabilité.

ShiftBook de Syntax
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Capturez, suivez et partagez les informations 

essentielles entre les équipes de production

Aperçu

Vous êtes frustré par les informations manquantes et les malentendus entre les équipes? Vous avez du mal à 

maintenir le bon fonctionnement des lignes de production en raison de mises à jour d’équipe incomplètes ou 

oubliées? Un manque d’informations entre les équipes peut entraîner des temps d’arrêt de production, des 

inefficacités et des erreurs coûteuses.  

Caractéristiques

•	 Mise en œuvre facile : ShiftBook est un plugiciel pour les tableaux de bord des opérateurs de 

production SAP DM.

•	 Simple à utiliser : Saisir des notes est aussi simple que rédiger un courriel. 

•	 Fil d’actualité : Une fonctionnalité similaire à une boîte de réception permet aux opérateurs de ligne 

de consulter les messages récents de leur poste de travail, les messages non lus étant automatiquement 

signalés pour faciliter leur identification.

•	 Routage personnalisé des messages : Les entrées ShiftBook peuvent être acheminées vers d’autres 

destinataires autorisés tout au long de la chaîne de production afin de rationaliser et d’optimiser la 

communication. L’intégration à Microsoft Teams est également disponible.

•	 Entièrement intégré à SAP DM : Les données ShiftBook offrent une visibilité encore plus grande sur ce 

qui se passe sur la ligne.

•	 Archives du journal de bord : Les opérateurs de ligne et les responsables de production peuvent 

consulter l’historique des entrées enregistrées dans ShiftBook pour se mettre à jour ou rechercher des 

informations supplémentaires.

ShiftBook permet aux opérateurs de ligne de documenter et de partager facilement des informations 

essentielles directement depuis leur poste de travail. Il assure une communication fluide entre les équipes, les 

quarts de travail et les superviseurs, et fournit un enregistrement précis des activités de production et d’autres 

données connexes. L’intégration complète avec SAP Digital Manufacturing (DM) rationalise les processus 

de production et améliore l’efficacité. Assurez-vous que chaque quart de travail commence avec la précision 

nécessaire pour réussir, grâce à ShiftBook.
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Pourquoi Syntax

Syntax fournit des solutions technologiques 

complètes et des services professionnels, de 

conseil et de gestion d’applications fiables pour 

optimiser les applications infonuagiques critiques 

des entreprises. Avec 50 ans d’expérience et plus 

de 900 clients à travers le monde, Syntax possède 

une expertise approfondie dans la mise en œuvre 

et la gestion de déploiements multi-ERP dans 

des environnements privés, publics ou hybrides 

sécurisés. Syntax s’associe à SAP et à d’autres chefs 

de file mondiaux dans le domaine des technologies 

afin de garantir que les applications de ses clients 

soient fluides, sécurisées et à la fine pointe de 

l’innovation technologique d’entreprise.
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Commencer

Prêt à éliminer les problèmes de communication? Commencez dès 
aujourd’hui votre parcours avec ShiftBook et constatez la différence 
qu’une communication efficace peut faire. 

Avantages

•	 Communications fluides et précises entre les équipes : : Éliminez les informations 

manquantes ou inexactes pour faciliter les les transitions entre les équipes, améliorer la 

communication et accélérer la résolution des problèmes.

 

•	 Confiance opérationnelle : Veillez à ce que les responsables de ligne aient une visibilité en 

temps réel sur ce qui se passe à chaque station de travail de la chaîne de production et puissent 

être certains que les informations clés sont partagées entre les équipes.

•	 Responsabilité accrue : Gagnez en transparence grâce à des notes qui ne peuvent être ni 

modifiées ni supprimées une fois saisies. Les responsables de ligne peuvent consulter les données 

historiques, en les filtrant par domaine de travail et période selon les besoins, afin d’identifier les 

tendances ou de résoudre les problèmes.
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Commencez votre parcours sur syntax.com
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